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Телеком рынок Украины
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ARPU*

- ˹ 8͊3͔͔ͣͫͭ ͙͘ ут ͫͭͪ͊ͤΣ ͔͍͙͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊΄͙ͻ 
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͊͘ м ͍͟Φ нлмл
- На последнем месте ͍ ˩͍͔ͪͦͨ

$ 4.17  

- 0.55 %

Рост рынка, ͎ͦ͒ ͟ ͎ͦ͒ͯΣ͍ ͔͊͋ͦͤͤͭ͊ͻ

˹ 2͊15͔͔ͣͫͭ ͙͘ ннп ͫͭͪ͊ͤ ͙ͣͪ͊

122.49 %

Насыщенность рынка

˹ 4͊9͔͔ͣͫͭ ͙͘ 224 ͫͭͪ͊ͤ ͙ͣͪ͊

Число абонентов όͨͦ ;͙ͫͯ͡ ͙ͫͣ-͊ͪͭ͟ύ

˹ 2͊2͔͔ͣͫͭ ͙͘ ннп ͫͭͪ͊ͤ ͙ͣͪ͊55.067 млн.

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟: Wireless IntelligenceΣ  ͒͊ͤͤ·͔ ͊͘ м ͍͟Φ нлмл

389 ͙ͣͤΦ

MOU* , ͤ͊ ͎ͦ͒ͤͦͦ ͔͊͋ͦͤͤͭ͊ ͍ ͔ͣͫΎͼ

- ˹ 5͔͔͊ͣͫͭ ͍ ͙͔ͣͪ
-˹ 2͔͔͊ͣͫͭ ͍ ˩͍͔ͪͦͨ

22.88 %

˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ CAPEX/revenue*, ͊͘ ͔ͨͦͫ͒͡Φ мн ͔ͣͫΦ

- ˹ 8͔͔͊ͣͫͭ ͍ ͙͔ͣͪ
-˹ 3͔͔͊ͣͫͭ ͍ ˩͍͔ͪͦͨ

$ 4.24  ˿͔͔ͪ͒ͤͪ·ͤͦ;ͤ·͚ ARPU ͍ м ͍͟ΦΩ09

* - ͔͔ͫͪ͒ͤͪ·ͤͦ;ͤ·͚ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ

26.78 %  
˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ CAPEX/revenue, ͊͘ 
͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ мн ͔ͣͫΦ ͤ͊ м ͍͟ΦΩлф

- 0.10 %  ˾ͦͫͭ ͪ·ͤ͊͟ ͍ м ͍͟ΦΩ09

122.10 %  ˹͊ͫ·΅͔ͤͤͦͫͭΈ ͪ·ͤ͊͟ ͍ м ͍͟ΦΩ09

55.369 млн. ͙̉ͫͦ͡ ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦ ͍ м ͍͟ΦΩ09

247 ͙ͣͤΦ ˿͔͔ͪ͒ͤͪ·ͤͦ;ͤ·͚ MOU ͍ м ͍͟ΦΩ09

Телеком рынок Украины в сравнении с другими странами
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Методы реализации

Переносимости мобильного 
номера

(Mobile Number Portability)
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Донорская сеть (Donor network)

Принимающая сеть (Recipient network)

База данных перенесенных номеров (Number Portability Database)

5

Терминология

˿͔ͭΈ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Σ ͟ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͔ͤͦͣͪ ͙͔ͨͪͤ͊͒͗͊͡͡ ͙ͤ͊͘;͊͡ΈͤͦΣ ͭΦ͔Φ ͒ͦ ͎ͭͦͦΣ ͊͟͟ ͦͤ 
͋·͡ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤ ͍ ͔ͫͭΈ ͎͎͒ͪͯͦͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

˿͔ͭΈ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Σ ͍ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·͚ ͔ͤͦͣͪ ͙͍͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͭͫ͡Ύ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ 
͔ͣͦͣͤͭΦ 

˿͔͙ͦ͒ͪ͗ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ ͭͦͣΣ ͍ ͚͊ͦ͟͟ ͔͙ͫͭ ͍ ͒͊ͤͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͙͍͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͭͫ͡Ύ 
͊͗͒͟·͚ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·͚ ͔ͤͦͣͪΦ 

ˤ͔ͤͯͭͪͤͤΎΎ ˣ͊͊͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·ͻ ͔͍ͤͦͣͪͦ ςͦ ͋·;ͤͦ 
͙͙͙͔͊͒ͣͤͫͭͪͪͯͭͫΎ͔ͦͤͪͭͤ͟͟·ͣ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪͦͣ ͙ ͔͙ͫͦ͒ͪ͗ͭ 
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͭͦ͡Έͦ͟ ͦ ͔ͭͻ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·ͻ ͔ͤͦͣͪ͊ͻΣ ͦͭͦͪ͟·͔ 
͙ͤ͊͘;͊͡Έͤͦ ͙͔͙ͨͪͤ͊͒͗͊͡͡ ͟ ͔͙ͫͭ ͎͒͊ͤͤͦͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

͔͙͍̇ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤ͊͘͡Ύ ˣ͊͊͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·ͻ ͔͍ͤͦͣͪͦ ς
ͦ͋·;ͤͦ ͙͙͙͔͊͒ͣͤͫͭͪͪͯͭͫΎ͔͍͙͙͚ͤ͊ͫͣͦ͘ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͔͚ ͙ 
͔͙ͫͦ͒ͪ͗ͭ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ό ͦ͋ͦ ͍͔ͫͻ ͔͔͔͔ͨͪͤͫͤͤ·ͻ ͔ͤͦͣͪ͊ͻΦ 
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Донорская сеть

Сеть-инициатор 
звонка

Метод прогрессивной переадресации / Onward Routing (OR)

Внутренняя
База Данных 

перенесенных 
номеров

Принимающая
сеть
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Принимающая
сеть

Донорская сеть

Сеть-инициатор 
звонка

Метод запроса с возвратом / Call Dropback͙͡R͙eturn to Pivot (RTP)

Внутренняя
База Данных 

перенесенных 
номеров

͍ͤͦ·͚ ͍ͦͤͦ͘͟

5
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Принимающая
сеть

Донорская сеть

Централизованная База Данных 
перенесенных номеров

Сеть-инициатор 
звонка

Метод запроса по требованию / Query on Release (QoR)

3
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Принимающая
сеть

Донорская сеть

Централизованная База Данных 
перенесенных номеров

Сеть-инициатор 
звонка

Метод запроса для всех звонков / All Call Query (ACQ)

1
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Переносимость мобильного 
номера - мировой опыт
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MNP в Европе и в мире: некоторые данные

Когда 
внедрено MNP

Метод 
реализации 

MNP

Время 
перенесения 

номера

Стоимость 
услуги для 
абонента

Всего 
перенесено 
номеров, %

За какое 
время после 
внедрения 

MNP

Голландия мфффΣ ͔͊ͨͪ͡ΈACQ мл ͔͒ͤ н͚п ͔͍ͪͦ 8 т ͔ͭ͡ у ͔ͣͫΦ

Великобритания мфффΣ Ύ͍ͤ͊ͪΈOR н ͒ͤΎ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡ 7 т ͔ͭ͡ мм ͔ͣͫΦ

Испания нлллΣ ͦͭ͟Ύ͋ͪΈOR с ͔͚͒ͤ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡15 с ͔ͭ͡ н ͔ͣͫΦ

Дания нллмΣ ͙Ό͡ΈACQ р ͔͚͒ͤ ͦͭ л ͒ͦ п ͔͍ͪͦ27 р ͔ͭ͡ р ͔ͣͫΦ

Австралия нллмΣ ͔ͫͤͭΎ͋ͪΈ͔ͤͭ ͒͊ͤͤ·ͻ͒ͦ оͻ ;͍͔͊ͫͦ͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡28 р ͔ͭ͡

Швеция нллмΣ ͔ͫͤͭΎ͋ͪΈOR, ACQ р ͔͚͒ͤ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡15 р ͔ͭ͡ о ͔ͣͫΦ

Италия нллнΣ ͔͊ͨͪ͡ΈACQ о ͒ͤΎ мл ͔͍ͪͦ 8 п ͎ͦ͒͊ у ͔ͣͫΦ

Германия нллнΣ ͤͦΎ͋ͪΈACQ с ͔͚͒ͤ нр ͔͍ͪͦ 1 п ͎ͦ͒͊ м ͔ͣͫΦ

Бельгия нллнΣ ͔ͫͤͭΎ͋ͪΈACQ, QoR н ͒ͤΎ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡11 п ͎ͦ͒͊ о ͔ͣͫΦ

Португалия нллнΣ Ύ͍ͤ͊ͪΈACQ, QoR 5-нл ͔͒ͤм͚р ͔͍ͪͦ 1 п ͎ͦ͒͊ мм ͔ͣͫΦ

Финляндия нллоΣ ͙Ό͡ΈACQ р ͔͚͒ͤ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡54 о ͎ͦ͒͊ р ͔ͣͫΦ

Ирландия нллоΣ ͙Ό͡ΈACQ н ;͊ͫ͊ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡ 8 о ͎ͦ͒͊ р ͔ͣͫΦ

Франция нллоΣ ͙ΌͤΈ
̅͊͊͘1: OR, 
̅͊͊͘2: ACQ

мл ͔͒ͤ м͚р ͔͍ͪͦ 1 о ͎ͦ͒͊ с ͔ͣͫΦ

США нллоΣ ͤͦΎ͋ͪΈ͔ͤͭ ͒͊ͤͤ·ͻ͒ͦ нͻ ;͍͊ͫͦn/a 4 о ͎ͦ͒͊ м ͔ͣͫΦ
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MNP в Европе и в мире: информирование о тарификации

Метод оповещения о тарификации предстоящего звонка

Голосовое 
оповещение

SMS оповещение
Общие каналы
информации 

(call centre и т.д.)

Звуковой сигнал-
предупреждение
перед началом 

звонка

Австрия Х

Бельгия Х Х Х

Хорватия Х

Дания Х

Эстония Х

Финляндия Х

Венгрия Х Х

Исландия Х

Ирландия Х

Литва Х

Мальта Х Х

Норвегия Х

Португалия Х

Словения Х Х

Швейцария Х
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Означает ли MNP увеличение оттока абонентов?

Отток абонентов до и после 
внедрения MNP в США:

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟: Analysys Research, 2006

ϝ ˤ нллп AT&T Wireless 
͋·͊͡ ͙͔͔ͨͪͦ͋ͪͭͤ͊ 
Cingular.

*

Отток абонентов до и после 
внедрения MNP в Финляндии:

*
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Кто выигрывает в результате внедрения MNP?

Оператор Чистый рост абон. базы, чел.

Orange – 1 060 000

¢ŜƭŜŦƽƴƛŎŀaƽǾƛƭŜǎ + 375 000

Vodafone + 770 000

Пример Испании. 
Чистый приток/отток абонентов у трех мобильных операторов 

за пять лет после внедрения MNP (2000-2005).

Telefónica Móviles ςͫ ͔͚ͭ͊ͪ΄͙͚ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪΣ GSM ͎͙ͯͫͯ͡ ͫ 1995Σ ͒ͦ͡Ύ ͪ·ͤ͊͟ поΦмн҈ όноΦр ͣͤ͡Φ ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦύΦ 

Справка о рынке ИспанииϝΣ ͒͊ͤͤ·͔ ͤ͊ ͚ͣ͊ нлмлΥ

Vodafone ς͍ ͚ͭͦͪͦ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪΣ ͒ͦ͡Ύ ͪ·ͤ͊͟ олΦрт҈ όмсΦт ͣͤ͡Φ ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦύΦ 

˽͙͍͔͙͔ͪͦͤͤͦͤ͟ ͙ͣͦ͋͡Έ͚ͤͦ ͍ͫΎ͙͘Υ 112%Φ ͙́ͪ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·ͻ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ͊Φ 

Orange ςͭ ͔͙͚ͪͭͨͦ ͍͔͙͡;͙͔ͤ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪΣ ͒ͦ͡Ύ ͪ·ͤ͊͟ нлΦмл҈ όмм ͣͤ͡Φ ͔͍͊͋ͦͤͤͭͦύΦ 

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟: Comision del Mercado de las TelecomunicacionesΣ ͚ͣ͊ нлмл



Спасибо!


